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情報は役に立ちましたか？

このページは探しやすかったですか？

市民対象の無料市民対象の無料PCR検査を実施検査を実施

更新日：2022年1月28日

強く早い感染力をもつ新型コロナウイルス・オミクロン株の特徴を踏まえ、強く早い感染力をもつ新型コロナウイルス・オミクロン株の特徴を踏まえ、感染者が特に多い若い世代の感染者が特に多い若い世代の
無症状陽性者の早期発見・早期対応無症状陽性者の早期発見・早期対応と、必要な社会的活動の継続ができるよう、希望する市民を対象に無と、必要な社会的活動の継続ができるよう、希望する市民を対象に無
料料PCR検査を実施します。検査を実施します。

(注)ワクチン接種済・未接種を問いません。
(注)年齢制限はありません。小さなお子さんでも検査可能です。
(注)Webでの申込みはスマートフォンをお持ちの方に限ります。

(注注)以下に一つでも当てはまる方は対象外です。以下に一つでも当てはまる方は対象外です。

申込後に自宅に届く検査キットでだ液を自己採取し、検査機関に送付。結果は専用アプリでスマートフォンに通
知。

専用Webサイトから必要事項に入力し申し込みください。
IDとパスワードの入力が必要です。

(注)専用Webサイトへのリンクは1月31日（月曜日）10時に公開

ID munakata

パスワードパスワード 5670（コロナゼロ）（コロナゼロ）

(注)1回の申込み個数は、ひとり1個

(注)お子さんなど同居家族分を希望する場合、最大5個まで申込み可。

(注)Webサイトでの申込みが困難な場合は、市健康課まで問い合わせください

検査申込みから検査結果を受取るまでの流れ検査申込みから検査結果を受取るまでの流れ

Step1：申込み（スマートフォンのみ）：申込み（スマートフォンのみ）

専用Webサイトから、必要事項を入力し申し込む。
専用Webサイトへのリンクは1月31日（月曜日）10時に公開
（（24時間申込み可能）時間申込み可能）ID：：munakata・パスワード：・パスワード：5670（コロナゼロ）（コロナゼロ）
申込みから3日間程度で、検査資材が自宅に届きます。
届け先は、お住まいの住所（宗像市内）のみに限ります。

Step2：自宅で検査：自宅で検査

1. 検査資材が届いたら、同封の説明書をよく読み、検査専用アプリ「HELPO」をスマートフォンでダウン
ロードする。

2. 同封の検査キットを使って、検査を希望する日にだ液を採取する。

(注)検査申し込みは、専用アプリ「HELPO」のダウンロードが必要

Step3：検査キットを返送：検査キットを返送

検査キットを梱包材に入れ、郵便局に持ち込み‘ゆうパック’で返送する。
検査キットの返送は郵便局でのみ取り扱いしています。

Step4：検査結果を確認：検査結果を確認

検査キットを返送後、翌日または翌々日に専用アプリ「HELPO」に届く結果を確認する。
（注）スマートフォンのみでしか確認できません。

【検査結果が「【検査結果が「陽性疑い陽性疑い」の場合】」の場合】

【医療機関で「【医療機関で「陽性陽性」の確定診断が出た場合】」の確定診断が出た場合】

指示があるまで、ご本人と同居家族等は必ず自宅待機をしてください。指示があるまで、ご本人と同居家族等は必ず自宅待機をしてください。

ワクチン・検査パッケージ制度で検査結果を利用することができます。検査結果通知書の有効期限は、検体採取
日の3日後までです。

健康福祉部

場所：西館1階
電話番号：0940-36-1187
ファクス番号：0940-37-3046

メールでお問い合わせはこちらメールでお問い合わせはこちら

役に立った ふつう 役に立たなかった

探しやすかった ふつう 探しにくかった

役に立った、見づらいなどの具体的な理由を記入してください。寄せられた意見などはホームページの
構成資料として活用します。
なお、寄せられた意見等への個別の回答は、行いません。

 

送信

このアンケートフォームは暗号化に対応していないため、個人情報等は入力しないでください。

健康・保険・福祉・子育て健康・保険・福祉・子育て

宗像市役所宗像市役所

リンク集  ウェブサイトの考え方  ウェブアクセシビリティについて  サイトマップ

〒811-3492　福岡県宗像市東郷一丁目1番1号
電話番号：0940-36-1121（代表）　ファクス番号：0940-37-1242（代表）
開庁時間：午前8時30分から午後5時（土曜日・日曜日、祝日、12月29日から翌年1月3日は休み）
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対象者（宗像市民に限定）対象者（宗像市民に限定）

感染に不安を感じる市民
仕事や学業、受験、医療の受診、育児や介護等、やむを得ない活動のため希望する市民

陽性になって療養中の方
発熱など風邪の症状がある
保健所から濃厚接触者に該当すると判断されている
陽性者となった方と同居している
陽性者となった方から、保健所から連絡があると聞いている
保健所が実施する検査を受けることになっている

検査方法検査方法

申込方法申込方法

申込受付期間申込受付期間
令和4年1月31日（月曜日）10時～2月10日（木曜日）18時まで

検査提出期間検査提出期間
検査キットがお手元に届いた日～3月31日（木曜日）必着分まで

費用費用
無料（検査費用は国のコロナ対策費用を活用）

医師による確定診断を受ける必要があるため、県ホームページに掲載している「診療・検査医療機関リ県ホームページに掲載している「診療・検査医療機関リ
スト」スト」(外部サイトにリンクします)の医療機関を受診してください。院内感染防止のため、受診前には医療
機関に必ず電話相談をしてください。
医療機関での確定診断の結果が出るまで、ご本人及び同居家族は必ず自宅待機をしてください。
市（健康課）でも検査結果を把握します。「陽性疑い」の方には、後日、市から連絡することがあります。

医療機関から保健所に「陽性」の結果が報告されます。その後、保健所から直接連絡がありますので、指示
を受けてください。

注意事項注意事項

同居家族の人数を上回る申込みなど、疑義がある場合は、後日市担当部署から連絡し詳細を伺うことがあり
ます。
検査資材の転売などを把握した場合、調査の上、必要な法的措置を取る場合があります。
検査の結果が「陰性」となった場合でも、ウイルスの量が少ない時期のだ液では「偽陰性」（本当は陽性）
となることがあります。「陰性」という結果でも、継続して感染対策をお願いします。
「感染しない、させない」ため、日頃の感染対策や不要不急の外出はできる限り控えてください。仕事や学
業など、やむを得ない活動をされる方にお勧めしております。

問い合わせ問い合わせ

ヘルスケアテクノロジーズヘルスケアテクノロジーズPCR検査コールセンター検査コールセンター
電話番号：電話番号：050-1751-3030
受付時間：受付時間：9：：00～～18：：00（土・日・祝日含む）（土・日・祝日含む）
ヘルスケアテクノロジーズ問い合わせ専用フォームヘルスケアテクノロジーズ問い合わせ専用フォーム
https://pcr.helpo.jp/consumer/munakata/(外部サイトにリンクします外部サイトにリンクします)

このページに関する問い合わせ先このページに関する問い合わせ先

健康課
新型コロナワクチン接種推進室

このページに関するアンケートこのページに関するアンケート

健康

年金・医療・介護

福祉

子育て
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